


C-FLASH: Mé hinh can thiép thuc dia vé gidm tdc hai cdc chat
kich thich v8i muc tiéu tr& thanh co sé cung cép ho tro ky thudt;
ndng cao ndng luc cho cdc t6 chirc, ddi tdc tai Viét Nam va khu
vuc Déng Nam A vé gidm hai chat kich thich.



Théng tin chung vé tai liéu

Tai liéu dugc xdy dung danh cho cdc cdn bd va tiép cdn vién dang lam
viéc trong linh vuc gidm hai. Tai liéu sé gidp cdn bd va tiép cdn vién dp
dung kién thic, kj néng dé hd trg va trao quyén cho khdch hang dp dung
cdc k¥ ndng gidm hai. Tir d6, khdch hang cé thé cai thién, ndng cao stc
khde thé chdt va tinh than ctia bdn than. Cdc ndi dung trong tai liéu phu
hgp vé hituich dé cdc cdn bo va ti€p cén vién dp dung khi hd trg/trao déi
v3i khdch hang nhu: khi tiép can khdch hang, trong budi tu van/truyén
thong,...

Cau tric cla tdiliéu bao gom ba phan chinh:

Phdan 1: Ky ndng chung, c¢d bdn dua trén nguyén téc gidm hai.
Trong do, phén ky ndng chung, cd bén dua trén nguyén tdc gidm hai cdn
dugc dp dung trong cd 2 goi can thiép SKTT va Chemsex/Highfun.

Phéan 2: Géi can thiép stc khde tdm than dua vao cdng déng

Phan 3: Géi can thiép Chemsex/Highfun dua vaio cdng déng

Thoéng tin bién soan

Chiu trdch nhiém bién soan tiéng Anh: Trung tdm SCDI va
T6 chirc Mainline

Dich vé hiéu dinh tiéng Viét: Chuong trinh Tré em vé thanh nién & Chuong
trinh gidm hai va diéu tri nghién - Trung tdm SCDI

Tai liéu dudc xay dung cé su tham van y kién cla cdc t6 chic dua vao
cdng déng hoat ddng trén dia ban 07 tinh/thanh phé: Ha Nbi, H6 Chi
Minh, Thdi Binh, Hai Phong, Qudng Ninh, Ninh Binh va Nghé An.
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KY NANG CHUNG, CO BAN DUA TREN
NGUYEN TAC GIAM HAI

(Gém 5 phan)

1. M& dau budi tu van

- TCV ludn cé su dong y trude cla khdch hang trudc khi mdi ngudi khdc
vao budi tu van.

- Trudc khi ghi chép, TCV nén c6 su cho phép cla khdch hang.

- TCV hdi khdch hang vé thdi gian khdch hang cé thé danh trong budi tu
van, vi du: Téi cé thé nédi chuyén véi anh/chi trong bao 16u?

- TCV hdi khdch hang nhiing céu hdi gan giii hon vé cudc séng, céng
viéc, gia dinh,... trudc khi dé cdp dén viéc s dung chét. Vi du: Cudc
séng anh/chi dao ndy thé n&o?



2. Bdc diém tinh cdch va ky ndng giao tiép
- TCV cé tu duy c8i md, dé gan va khéng phdn xét.
- TCV c6 phong thdi va IGi néi tu tin.

- TCV thé hién k¥ néng I&ng nghe t6t. Vi du: dé khdch hang néi nhiéu hon,
giao ti€p bdéng mdt, nghiéng ngudi vé phia trude,...

- TCV dat céau hdi mé khi giao tiép véi khdch hang.

- TCV KHONG ép budc y kién hodc quan diém cla minh ddi véi
khdch hang.

- TCV cho khdch hang cé thsi gian chia sé ma khéng cét ngang - S
dung quy tdc 10 gidy.

- TCV gidm thiéu viéc s dung dién thoai trong khi trd chuyén vdéi



khach hang.

- Khi trao déi cdc chi dé nhay cdm, TCV thé hién su tu tin, nhay bén va
ddm bdo khoéng gian an todn cho khdch hang.

- TCV s dung ngdn ngii phu hgp trong khi gidi quyét cdc van dé nhay
cdm. Vi du: dung tir “cé gdng” thay vi“ditng/ khéng dugdc”.

- TCV gidi quyét cdc van dé clia khdch haing bding céch st dung tir ngir
rd rng, khéng phdn xét, gan giii.

- TCV cén gidi thich cdc khdi niém mdi, khdng phé bién véi khdch hang
nhu HIV, PrEP, PEP, Chemsex, cdc hanh vi nguy co.

3. Cung cdp can thiép giam hai

- Khi ti€p can khdach hang, TCV luén mang theo cdc tailiéu va vat phdm
gidm hai nhu que test, bao cao su, chat bai tran, tdi liéu truyén thong.

- Khi dua vat phdm gidm hai va tai liéu truyén thdng cho khdch hang,
TCV ludn gidi thich ly do tai sao khdch hang nén st dung hodc doc
ching; chi cho ho cdch st dung vat phdm hodc hudng dén khdch hang
sir dung tai liéu.
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- TCV héi khdch hang théng tin vé cudc séng thudng ngdy, tinh hinh siic
khde, cdc hanh vinguy cg, viéc sif dung trudc ddy clia ho TRUGC KHI
dua ra cdc bién phdp can thiép.

- TCV dua ra mét can thiép gidm tdc hai cu thé phi hgp hodn cénh, stic
khde, tén sudt st dung va hanh vi nguy co ctia khdch hang.

- TCV ludn hudng tdi viéc lay y kién cha khdch hang va viéc tu nguyén
chdp nhén can thiép dugc duara. L&i khuyén nén dugc dua ra dudi hinh
thirc mét cubce tro chuyén, khéng phdai moét bai gidng.

4. Xay dung cudc tro chuyén véi khach hang

- Khikhdch hang dé cap dén viéc sirdung chat véi ban bé hodc ban tinh,
TCV s& khai thdc séu hon va hdi thém thong tin khdc. TCV cé thé hen
mot budi gdp mdt véi ban bé/ban tinh clia khdch hang néu khdch hang
déngy.

- Khi khdch hang néi vé nhiéu van dé trong cudc trd chuyén, hudng cudc
trd chuyén tré lai va chi tap trung vaio 2-3 van dé dé théo ludn.

- TCV khéng bd qua cdc van dé, gidi quyét tirng van dé mot réi chuyén
sang van dé khdc.

- Néu khdch hang dua ra van dé ndo, TCV can gidi quyét véin dé dé ngay
lGp tic, khéng bao gic bd qua nd.

- TCV dua ra cdc meo/can thiép that CU THE (Vi du: khoéng chi khuyén
khdach hang gidm tan sudt st dung).

- TCV chon mét hodic hai vén dé va gilr ching, c6 gdng ditng nhéim 1n
v3i nhiéu van dé khdc.

- TCV luén cling ¢6 hanh vi va thdi dé tich cuc/an todan clia khdch hang;

- TCV, néu cé thé, 1ap ké hoach cu thé vé viéc bat ddu dp dung can thiép
cla khdch hang va luu y diéu ndy trong budi tu van tiép theo.



5. Phdn cudi budi tu van

- TCV luén tém tdt nhitng gi dé@ dudce thdo luén mdt cdch ngdn gon.

- TCV luén c6 gdng sdp xép mot cudc hen khdc khi thudn tién véi khach
hang - Pua cho khdch hang thi gi d6 dé nhéc nhd ho hodc néi véi ho
rdng ban sé& nhdn tin cho ho.

- TCV, néu thich hdp, luén mai khdch hang phong khdam/buéi tu van cd
nhan/budi truyén théng... Thuyét phuc khdch hang va c6 gdng ddt lich
cu thé néu ban nghi ho thuc su cén né.

- TCV khuyén khich khdch hang tham gia nhém hd trg/ddng ddng.

- TCV cung cép cdc tdi liéu truyén théng lién quan khi thich hgp va gidi
thich ndi dung, Igi ich cla tdi liéu déi véi khdch hang.

- TCV ludn két thic cudc trd chuyén mét cdch than mat, tu nhién.

1
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GOI CAN THIEP SUC KHOE TAM THAN
DUA VAO CONG PONG

Géi can thiép sau day danh cho Tiép cén vién (TCV) - ngudi ho trg vé
stiic khde tdm than 3 mic co bdn cho nhitng ngudi sir dung chét kich
thich. Cdc bién phdp ndy dua trén cdch tiép cén gidm hai, véi muc dich
ndng cao stic khde tdm than, bao gém cd su khde manh va hanh phuc
cla nhitng ngudi st dung chat dang kich thich. Cdc can thiép tép trung
vdo nhitng thay déi bén viing, tich cuc va dua trén viéc khéng phdn xét,
khéng yéu cau khdch hang ngling hodc gidm viéc s dung chat. Géi can
thiép khéng khuyén khich khdch hang thuc hién cdc hanh vi nguy co va
stir dung ma tdy. Muc dich clia géi can thiép la cung cép cho khdch héng
kién thirc co ban va trao quyén cho ho thuc hanh cdc ky néng ndng cao
stic khée tdm than cla chinh minh.

Gdi can thiép dugc bao gém hai phan: gido duc tam Iy (cung cap kién
thirc, k§ ndng cho khdch hang vé stic khde tdm than) v cung cép phudng
phdp ho tra (nhdm muc dich trao quyén cho khdch hang tu thuc hanh dé
cdi thién cdc van dé stic khde téim thén cla ho).

TCV cd thé diéu chinh viéc thuc hién cdc can thiép nay dua trén ddc diém/
tinh cdch cta minh va tinh cdch, hoan cdnh cd nhén cua khach hang.

13



Can thiép gido duc tam ly

- TCV gidi thich vén dé siic khée tdm than lién quan dén cdm gidc thodi
mdi, khde manh va hanh phuc; gidi thich théng qua viéc lién két suc
khde tam than véi stic khde thé chat.

- TCV c6 thé gidi thich su khdc biét gilta cdc réiloan stic khde tdm than
nghiém trong nhu trédm cdm va lo du véi cdc van dé stic khde tdm than
phé bién hon lién quan dén viéc s dung chat chdng han nhu budn ba,
cdm thay mét méi, mat ngu, buén ngd, chdn &n.

- TCV c6 thé gidi thich cdc nhu cau d&i han chung vé lién hé diéu ndy mot
cdch hiéu qud vdi tinh hinh stic khde tadm than cta khdch hang.

- TCV gidi quyét nhitng lGm tudng va ky thi vé siic khde tadm than khi
dudc khdch hang chia sé. Vi du: gidi quyét mdc dinh rdng viéc sir dung
ma tuy dd sé phd hly ndo bo hodc sir dung ma tuy dd lam cho khdch
hdang cé nhirng hanh vi hung han.

- TCV c6 thé gidi thich méi quan hé gitra ma tiy dd va stic khde tadm than
(&nh hudng cla viéc gidi phdng dopamine trong th&i gian dai trong
ndo bo).

- TCV c6 thé hd trg khdch hang xdc dinh cdc yéu té gdy cdng thdng, gidi
thichlgiich clia viéc sirdung cdc chién luge ing phé lanh manh vé trao
quyén cho khdch hang dé ho tu xdc dinh cdc chién lugc ing phd.

- TCV c6 thé gidi thich ving an toan cho khdch hang va cdch céc chién
ludc ing phé cé thé gitp khdch hang trdnh tinh trang kich thich qud
muc hodic tinh trang déong bdng.

2

- TCV cé thé gidi thich “hiéu trng x&p chdéng”, “tich lily” cho khdch hang,
tlre la chi st dung mét lugng nhd vén cé thé gdy ra cdc van dé stc khde
tadm than.
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Phuong phdp hé trg

- TCV khuyén khich khdch hang nhén dién cdm xdc va cdc nhu cau chung
ddi han lién quan, méi quan hé giira cdm xutc véa nhu cau dai han, cdch
Ung phd véi cdc cdm xdc nhu vay.

- TCV sl dung thang do muic d6 tbi t& nhu 1 phusng phdp sang loc va
nhdan biét cdc thay d6i dua trén sé diém cla khdch hang mét cdch chi
tiét (tirtich cuc sang tiéu cuc hodc tu tiéu cuc thanh tich cuc). Sau dd,
TCV dua ra cdc bién phdp can thiép cé lién quan dua trén su thay doi
nay.

- TCV cé thé ggi y can thiép dn, ngl, uéng, I18p lai v cung cdp cdc bién
phdp thay thé khi khdch hang khéng dp dung dugc (vi du nhuuéng mét
it nudc tUr voi nudce khi tdm).

- TCV cung cdp va gidi thich Igi ich clia viéc tu xoa diu ban than nhu mét
chién lugc ting phé.

- TCV duara cdc budc dé khdach hang thuc hién tu xoa diu.

Thang do murc do téi té
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GOI CAN THIEP CHEMSEX/HIGHFUN
DUA VAO CONG PONG

Cdc can thiép sau day danh cho Tiép can vién (TCV) - nhiing ngudi sé
dua ra IGi khuyén cho nhitng ngugGi tham gia chemsex. Cdc can thiép nay
dugc xdy dung dua trén hudng tiép cén gidm hai: muc tiéu I& téng stic
khoé thé& chdt va tinh than cho nhitng ngudi tham gia chemsex. Cdc can
thiép nay khéng nhdm muc dich khuyén khich cdc hanh vi nguy c¢g. Muc
dich clia cdc can thiép 1 cung cap cho khdch hang kién thirc va ky néing
dé bdo vé stic khoé thé chat va tinh than cia minh.

Cdc can thiép dugc cdu tric thanh cdc loai can thiép nén dugc cung
c@p cho khdch hang trudc khi, trong khi va sau khi khdch hang tham gia
chemsex. Cdc loai can thiép ndy cling dudc chia thanh cdc muc nhé hon
vé muc tiéu cla can thiép: tdng cudng stc khoé thé chdt, tadm than hay
stc khoé tinh duc.

TCV c6 thé diéu chinh dp dung cdc can thiép nay dua trén ddc diém/tinh
cdch cta minh, va bdi cdnh, tinh cdch, tinh hinh cd nhén cla khdch hang.
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Can thiép TRUGC khi tham gia Chemsex/Highfun

- TCV khuyén khdach hang lua chon dia diém an todn dé chemsex
(xdc dinh dia chi, d&n sdm) va gidi thich su quan trong cla viéc ndy.

/

- TCV khuyén khdch hang mét cdch phu hgp vé viéc chudan bi dia diém
chemsex (chon mét phong thu giéin, d&t bao cao su tai cdc vi tri chién
luse, chudn bi géing tay cao su, phll giudng, sofa bdng tdm nilon, dét
cdc loai thirc &n lanh manh va nudc uéng & nai dé thay)...

- TCV c6 thé khuyén khdch hang vé tdm quan trong ctia viéc chudn bij cg
thé (vé sinh sach sé&, cao 16ng/ rau, thut rira hdu mén) va gidi thich ly
do tai sao lai quan trong (gidm t8i da nguy cd bi nhiém khudn).

- TCV c6 thé khuyén khdch hang vé viéc &n, ngl, udng nudc trudc khi
tham gia chemsex va gidi thich tém quan trong ctia viéc nay (khd néng
khéng &n, khédng udng hodc khéng nghi dugc trong nhiéu ngay).

- TCV cé thé khuyénkhichkhdch hang chudnbicho viéc strdung chdt ciia
minh v& cdc dung cu tinh duc ctia riéng minh dé dung trong chemsex
(bao gém chudn bi chét, 6ng hit, cdng, bao cao su, dé chgi tinh duc)
va gidi thich vé tdm quan trong cla viéc nay.

- TCV hoi vé logi chat ma khdch hang s dung va phucng phdp st dung,
déng thdi tu van vé cdch sir dung an todn néu phi hgp.

- TCV hadi vé viéc strdung da chat trong cdc Ién chemsex vd cung cap |5i
khuyén gidm hai pht hgp (st dung lugng it hon néu két hgp nhiéu chat,
st dung chdt kich thich trudc, cé gang trdnh viéc st dung l1an céc chdt
an diu v8i nhau, va cdc chat kich thich véi nhau, khéng st dung cung
mot lic, chd dén khi cdm nhdn hét tdc dong cta chat thi nhat sau dé
mdi chuyén sang chdt thir hai).

- TCV khuyén khich khdch hang suy nghi trudc vé viéc phuc hédi, nghi
ngdi sau chemsex va khuyén khich khdach héng chudn bi day dd cho
viéc nay (chudn bi cdc d6 dung dé tu xoa dju, chudn bi thirc &n dé &n,
chudn bi khéng gian thu gidn tét...).



- TCV dé cép dén tinh duc an toan mdt cdch khédng phdn xét (mé déu
cudc trd chuyén vé bao cao su, Igi ich clia ching, trong khi van nhé rd
muc tiéu va hiéu réng mot sé ngudi van sé chon khong st dung BCS).

- TCV dé cap dén cdc nguy co khi quan hé tinh duc khéng an todn, cung
c@p cdc lya chon thay thé/ bién phdp gidm hai khi quan hé tinh duc
khong an toan (PrEP, PEP, xét nghiém STI/HIV thudng xuyén).

- TCV c8i m& dé cap dén van dé dat ra gidi han va déng thudn va cung
cdp cho khdch hang cdch dam phdn dé dat ra gidi han (néi vé gidi han
cta minh trudc khi chemsex, thdo luan vé gidi han véi ban tinh trudc
khi quan hé, trao déi v&i ban tinh mét cdch c8i ma, vi du: téi thich khi...,
lan sau tdi thich...

- TCV khuyén khich khdch hang chudn bi tinh than vé viéc
methamphetamine (hodic cdc chat khdc) cé thé anh hudng dén hanh
vi ctia ho trong mét lan chemsex (gidm khé ndng kiém ché, khéng dé&t
ra dudc gidi han ré rang...).

- TCV dé cdp dén cdc van dé nhay cdm cu thé vé chemsex, vi du: ducng
vat mém, ham muédn tinh duc thép, dc cdm véi viéc quan hé tinh duc
binh thudng, khéng s dung chat, va cung cap cdc can thiép phu hgp
trudc chemsex (tép thé duc, &n hoa qud, rau cd, céc loai hat, cé gdng
khéng tap trung nhiéu vao viéc phdi cliing/uét).

- TCV khuyén khich khdch hang chudn bi géi gidm hai khi tham gia
chemsex, c6 thé bao gém bao cao su, chat bdi tran, dung dich vé sinh
d6 chai tinh duc, géng tay cao su, thirc dn dé tiéu hod nhu chudi, thanh
protein, nudc udng.

Chu thich

Stic khée thé chat Stric khée tdm than Stric khée tinh duc









Can thiép TRONG khi tham gia Chemsex/Highfun

- TCV cung cép bao cao su, chat bdi tron, dung dich vé sinh d6 chai tinh
duc, géing tay cao su bét ctrlic ndio cé thé va phu hdp va/hodc ndi vé
vai trd quan trong clia méi ngudi trong mdt lan chemsex.

- TCV khuyén khich khdch hang tham gia chemsex v8i nhitng ngudi ho
dé& quen/cam thdy thodi mai.

- TCV cung cép thdng tin va I8i khuyén vé nhitng viéc can lam trong
trudng hap bi/gdp trudng hop qud liéu methamphetamine (hodc céc
chat kich thich khdc) tai mot lan chemsex (tu thé héi phuc, gilt mat,
kiém tra mach, su tinh tdo...).

- TCV cung cdp théng tin va 18i khuyén vé cdc viéc can lam trong mot
trudng hgp bi/gdp trudng hap qud liéu modt chat an diu trong mot lan
chemsex (tu thé héi phuc, théng dudng thd, kiém tra mach, gilt ngudi
tinh tdo/cé phadn tng...).

- TCV c6 thé tu van cho khdch hang nhitng viéc can I&dm trong cdc tinh
hudng khdn cdp khi tham gia chemsex (déng vai trd 1& ngudi hod gidi
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néu co tranh chap, céi co, goi cho ai d6 than thién, & lai vdi ai do, gilr
cho mét ngudi tinh tdo nhat cé thé) va khi ndo thi goi cdp clu - bién
phdp cudi cung.

- TCV cé thé néi vé cdc hoat dong tinh duc v& déng thudn tinh duc, va
tao cho khdch haing mét khéng gian an todn dé ndi vé chuyén nay/xay
dung ké hoach hanh déng dé gidi quyét mot van dé lién quan.

- TCV cé thé khuyén khich khdch hang nghi ngoi néu th&i gian mét lan
chemsex kéo dai, va gidi thich Igi ich clia viéc nay.

- TCV c6 thé khuyén khich khdch héing theo déi viéc strdung ma tuy hodc
thuéc ké don trong mot 1an tham gia chemsex (vi du: dgt chudng bdo
vé thdi gian sirdung va liéu str dung gitra cdc 1an, hodic d&t chuéng bdo
dé udng thudc co ké daon).

- TCV cé thé khuyén khich khach hang theo déi th&i gian, néu thich hop,
khi dang tham gia chemsex, dé khéng mat kiém sodt ddi véi thdi gian
tham gia chemsex.

Chu thich

Stic khée thé chat Stric khée tdm than Stric khée tinh duc



Can thiép SAU khi tham gia Chemsex/Highfun

- TCV c6 thé néi dén cdc van dé thé chat thudng gdp khi tham gia
chemsex (rdch héu mén/adm dao, tén thuong duong vat, tén thuong
& c6 hong) va dua ra cdc can thiép thich hdp (chuyén dén bénh vién,
nghi ngai, giif cdc ving nhay cdm sach sé& va nhe nhang, &n thic &n dé
hap thu).

- TCV cé thé gidi thich vé &dnh hudng ctia methamphetamine d8i véi méi,
da, téc (khd, mat nudc, khé chiu) va dé xudt cdc can thiép thich hop
(tdm nudc mat, gitr dm cho da va méi, gitr mat, udng di nudc).

- TCV cé thé gitip khdch hang nhin nhan lai cdc tdc ddng vé tadm than phd
bién khi tham gia chemsex (mét mai, cdm tdc tdi 16i/xdu hé, hdi chiing
cai/thu minh, c6 don), ly do tai sao lai cé cdc van dé nay, (dnh hudng
clia viéc gidi phdng dopamine trong néo), va cung cdp can thiép phu
hap (vi du: nghingdingay 1an ngdp dau tién, &nudng, tdmria, c6 géng
van dong).

- TCV c6 thé dua ra cdc bién phdp can thiép danh riéng cho lic “sép
ngudn” (danh mét ngdy nghi trén giudng, thu gidn déau éc, di chgi vai
ban bé, nhdc nhd bén than day chi la tam thai).

- TCV c6 thé cung cdp cdc can thiép phu hop vé stic khod tédm than (&n,
ngl, udng nudc, 1ap lai; thién, két néi vai thuc tai, tu xoa diu, thang do
muc doé t6i té) va gidi thich vé Igi ich clia tiing bién phdp.

- TCV cé thé ndi dén van dé tinh duc (stic khoé) thudng xdy ra trong
chemsex (l&y truyén HIV/STI, nhiém triing, xdc dinh gidi han, va dua ra
|Gi khuyén phtu hgp (vi vu: bao cao su, xét nghiém HIV, xét nghiém STls,
PEP, dam phdn ddt ra gidi han).

- TCV c6 thé khuyén khich khdch hang thudng xuyén chia sé vé tréi
nghiém chemsex clia minh: Ho thich gi, ho khong thich gi, nhitng gi ho
muén ladm khéc di.



Chu thich

Sirc khde thé chdt

Strc khde tédm than

Suc khode tinh duc
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